Publiczna komunikacja miejska
jest efektywniejsza od prywatne;

1. Teza

Zdanie bedace tezg debaty ma charakter zestawienia wartosciujacego, jakiego uzywamy codziennie w
jezyku potocznym: Wczasy za granicq sq atrakcyjniejsze od wypoczynku w kraju; Uczelnie publiczne majq
wiekszq renome niz prywatne; Piotr jest lepszym kierowcq od Jana. W czasie rozmow ze znajomymi wielo-
krotnie uzasadniamy takie sady i nierzadko jesteSmy zmuszeni do konfrontacji swojego zdania z przeciw-
stawng opinia. Podczas takiej rozmowy odwotujemy sie do stereotypowych pogladéw (W Polsce nie ma
ciekawych miejsc), kierujemy sie subiektywnymi odczuciami (Moja cérka studiowata na prywatnej uczelni
i byta bardzo zadowolona) lub bezpodstawnymi uprzedzeniami (Piotr jest zbyt mtody na to, by by¢ dobrym
kierowcq). W czasie debaty musimy postugiwac sie racjonalnymi argumentami i obiektywnymi dowoda-
mi, stad ptaszczyzna poréwnania — efektywnos$¢ —prowokuje do merytorycznej analizy problemu.

Debata nie dotyczy transportu publicznego w konkretnym miescie. Konkretne przyktady beda jednak
odnosity sie do prawdziwych sytuacji. Celem dyskusji jest stworzenie sytuacji modelowej, w ktérej dany
rodzaj komunikacji bedzie najefektywniejszy.

Podany przyktad koncentruje sie na zestawieniu — w uproszczeniu — autobusy miejskie kontra prywatne
busy. Mozna sobie takze wyobrazi¢ nieco inng debate dotyczaca podobnej kwestii: komunikacja pu-
bliczna jako uprzywilejowany srodek transportu w wielkich miastach versus nieograniczony ruch po-
jazdéw prywatnych na terenie metropolii. Sedno sporu bedzie wtedy dotyczy¢ tworzenia nowej prze-
strzeni miejskiej, zorganizowania ruchu rowerowego, walki z zanieczyszczeniem srodowiska i hatasem w
wielkomiejskim centrum.

Po burzy moézgow zwigzanej z transportem publicznym, w czasie ktorej prawdopodobnie pojawig sie
konkretne przykfady dotyczace korzystania z autobusu miejskiego, sporych opoznien lub panujacego
w srodkach transportu miejskiego ttoku w godzinach szczytu, powinny sie wytoni¢ charakterystyczne
dla tego problemu zjawiska.
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2. Definicje

Publiczna komunikacja miejska — system przewozowy srodkéw komunikacji publicznej przeznaczonych
do Swiadczenia ustug zbiorowego, publicznego transportu osobowego (np. autobus, tramwaj, metro) na
terenie danego miasta.

Komunikacja prywatna - system regularnie swiadczonych ustug przewozowych wiekszej grupy oséb
(wiekszej niz standardowa liczba miejsc w samochodzie osobowym) przez podmiot prywatny (gt. busy,
z wylaczeniem taksowek).

Efektywnos¢ oznacza, ze dostaje sie cos$ przy niskich kosztach albo ze przy danych kosztach otrzymuje
sie jak najwiecej; oznacza mozliwos¢ otrzymania zyskéw przy jak najmniejszych kosztach zwigzanych z
produkcja lub swiadczeniem ustug.

3. Kryterium

Kryterium wytania sie zazwyczaj po wyodrebnieniu najistotniejszych kwestii, jest ono wspolnym mia-
nownikiem argumentéw obu zespotéw. Dzieki kryterium debata moze przybiera¢ forme zderzenia
dwoch systemow wartosci, np. zasady zrownowazonego rozwoju z,,zelazng zasada ekonomii”. Moze tez
by¢ sporem wokét jednego kryterium, jednej wartosci, ktérej obie druzyny chca broni¢, ale za pomoca
réznych metod. | tak bedzie w omawianym przypadku. Oba zespoty chcag uzyska¢ dlugookresowe ko-
rzysci dla mieszkancow danej miejscowosci. Druzyna A (afirmujaca) wykaze, iz takie korzysci moze
da¢ pasazerom komunikacja publiczna, druzyna N (negujgca) udowodni, ze jedynie sprywatyzowanie
srodkéw publicznego transportu pozwoli osiggnac ten cel.

4. Argumenty zespotu A

Publiczna komunikacja miejska jest efektywniejsza od prywatnej, poniewaz:
- jedno duze przedsiebiorstwo ma mniejsze koszty — korzysci skali (argument 1: ekonomiczny)
- w jednej firmie zapewniona jest lepsza koordynacja przewozéw (argument 2: organizacyjny)

- zwieksza bezpieczenstwo w miescie — mniejszy ruch, mniej wypadkoéw (argument 3: systemowy)

5. Linia argumentacji A
(kryterium —argumenty — dowody)

Jesli zesp6t przygotowat definicje, argumenty i podporzadkowane im dowody, mozna przedstawi¢ KRY-
TERIUM

Mowca AT

Kryterium, jakiego nasz zespot bedzie broni¢ w tej debacie, to dtugookresowe korzysci dla mieszkaricow da-
nej miejscowosci. Uwazamy, ze tylko komunikacja publiczna moze by¢ dla mieszkaricdw miasta korzystna.
Nasze stanowisko wyjasnimy na podstawie trzech argumentdw.
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Nastepnie méwca przedstawia i wyjasnia (nieco doktadniej niz w powyzszym opisie trzech uzasadnien)
argumenty swojego zespotu. Musi rozszerzy¢ swoja opinie, przywotujac adekwatne fakty lub opinie eks-
pertow. Ciezar udowodnienia tezy (onus probandi) spoczywa jednak w gtéwnej mierze na drugim mow-
cy. Wskazmy przyktadowe dowody do podanych argumentéw:

Mowca A2

Pierwszy argument — ekonomiczny

Dowdd: Publiczna komunikacja miejska to swietny przyktad wystepowania korzysci skali. Koszt przewiezie-
nia stu oséb jednym duzym autobusem jest o wiele nizszy niz dziesieciu dziesiecioosobowymi busami. Prze-
cietne koszty catkowite malejq, poniewaz rozktadajq sie na wiekszq liczbe przewozdow.

(Zob. Zofia Dach, Mikroekonomia dla studiéw licencjackich, Krakéw 2005),

Nalezy takze pamietac, ze gtdwnym kryterium nie moze by¢ tu zysk, ale zapewnienie sprawnej komunikacji w
rozsqdnej cenie dla wszystkich mieszkancdw.

Drugi argument — organizacyjny

Jedna duza publiczna firma jest w stanie stworzy¢ efektywny i sprawny system komunikacji miejskiej. Przed-
siebiorstwo komunikacyjne moze lepiej skoordynowac przewozy i usprawnic przejazd swoich pojazddw przez
newralgiczne punkty miasta.

Dowéd: Np. Zarzqd Transportu Miejskiego w Warszawie, chcqc zacheci¢ mieszkaricéw Warszawy do korzy-
stania zkomunikacji publicznej, zorganizuje wiecej oddzielnych paséw ruchu dla autobuséw, tzw. buspasdw.
Zaplanowano juz 23 odcinki, na ktérych autobusy bedq uprzywilejowane. ,W tym roku powstanie az piec¢
buspasow. Co roku bedziemy systematycznie zwiekszac te liczbe” — mdéwi rzecznik ZTM Igor Krajnow.

(http://www.proekologia.pl/e107_plugins/content/content.php?content.17886)
Trzeci argument — systemowy

Zastgpienie komunikacji publicznej systemem prywatnych buséw oznacza lawinowy wzrost liczby pojazdéw
na ulicach miast. A to w potqczeniu z czesto nie najlepszym stanem technicznym i nieprzestrzeganiem zasad
przewozu pasazerow powoduje wiekszq liczbe wypadkdw i powstawanie korkéw. Mniejsza ilos¢ wiekszych
pojazdéw oznacza mniejszy ruch i wieksze bezpieczeristwo.

Dowéd: Zespdt prof. Olgierda Wyszomirskiego, analizujqc sie¢ komunikacji miejskiej w Piotrkowie Trybunal-
skim, zauwazyt, iz dyskomfortowe warunki przewozu pasazeréw w minibusach firm prywatnych (np. 30 os6b
w zarejestrowanym na 21 pasazeréw minibusie!) i dezintegracja systemu taryfowego to jej podstawowe bo-
Iqczki. Zreorganizowanie Zarzqdu Komunikacji Miejskiej doprowadzitoby do poprawy sytuacgji.

(Opinia naukowa dotyczqca wielkosci popytu sieci komunikacji miejskiej w Piotrkowie Trybunalskim..., Zespdt pod kier. prof. dr. hab. O. Wyszo-
mirskiego, Gdynia-Piotrkéw Trybunalski, 2008).

Oczywiscie przytoczony przyktad to konspekt wypowiedzi, a nie jej petny zapis. Wiasnie taka forma no-
towania ma unaoczni¢ sposéb budowania linii argumentacji, ktéra sktada sie z kryterium, argumentéw
i dowodow. Zadaniem trzeciego méwcy jest podsumowac linie argumentacji zespotu i poréwnac ja ze
stanowiskiem druzyny przeciwnej. Wystgpienia trzecich méwcéw zasadniczo s catkowicie przygoto-
wywane w trakcie trwania debaty. Méwcy muszg zestawic to, co zostato powiedziane i wykaza¢, ze argu-
menty ich zespotéw pozwolg na osiggniecie obiecanych na wstepie korzysci.
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6. Linia kontrargumentacji N

Zespot N ma za zadanie odnie$¢ sie do argumentéw stworzonych przez grupe A (replika), a nastepnie
przedstawi¢ wiasne argumenty uzasadniajace wiekszg efektywnos¢ prywatnej komunikacji.

6.1 Replika (refutation)

Druzyna N albo przedstawia wtasne kryterium, poréwnujac je z wartoscig adwersarzy, albo przyjmuje
kryterium oponenta; ta druga mozliwos¢ wystepuje w analizowanym przez nas przypadku.

Mowca N1

Zgadzamy sie z kryterium przyjetym przez naszych przeciwnikdéw. Oczywiscie przyznajemy, ze najwazniejsze
sq dtugookresowe korzysci dla spofeczeristwa, ale to wtasnie komunikacja publiczna ich nie zapewnia.

- Moéwca N1 odpowiada na argumenty przeciwnika:

W pierwszym argumencie stwierdziliscie, iz komunikacja publiczna wiqze sie z nizszymi kosztami dzieki ko-
rzysciom skali. W teorii wyglqda to pieknie, ale w praktyce trudno to udowodnic. Prywatny wtasciciel bardziej
troszczy sie o efektywnos¢ wykorzystania swojego majqtku — w koricu to jego pieniqdze. Przedsiebiorstwa
publiczne sq na ogét stabo zarzqdzane - dyrekcji bardziej zalezy na zachowaniu stanowiska niz na osiqganiu
przez firme zysku.

Dowdd: Doswiadczenia wielu miast europejskich z prywatng komunikacjq pokazujq, ze jest ona po prostu
tansza i to niezaleznie od tego, czy alternatywq dla komunikacji publicznej jest duze przedsiebiorstwo pry-
watne czy mali przewoZnicy. Przyktadem efektywnosci niech bedzie gigantyczna firma przewozowa Veolia,
o ktérej mowa bedzie takze za chwile. We Francji obstuguje ona komunikacje w Bordeaux, Nicei, Toulonie,
Nancy, Rouen, Saint-Etienne i wielu mniejszych miejscowosciach. Veolia dziata w 25 krajach Swiata, od Serbii
po Kolumbie i od Szwecji po Australie. Ostatnio pojawita sie w... Tczewie.

(Adam Kompowski, Prywatna komunikacja jest tansza, ,Gazeta Wyborcza’; 2.09.2007.)

Wasz drugi argument dotyczyt kwestii organizacyjnych. Nie jest prawdgq, Ze tylko podmiot publiczny jest w
stanie stworzy¢ sprawny system komunikacji miejskiej. Bezsprzecznie potrzebne sq dziatania instytucji pu-
blicznych, ktére zajmgq sie koordynacjq przewozdw (ustalq trasy, rozktady jazdy, warunki techniczne etc.), ale
same ustugi efektywniej swiadczy¢ bedq podmioty prywatne. Dobry przyktad to przewozy takséwkowe czy
ustugi lekarzy weterynarii — ten sektor jest catkowicie prywatny, a dziata swietnie.

Komunikacja publiczna - jak twierdzicie w trzecim argumencie — wcale nie musi zmniejszac korkdéw na uli-
cach, a tym bardziej zapewniac bezpieczny przewdz (stary tabor w wiekszosci polskich zajezdni). Dowdd: Np.
w Raciborzu w ciqgu najblizszych pieciu lat trzeba wymienic¢ 85% autobusdw.

(http://www.raciborz.com.pl/art11832.html)

Optymalne rozwiqzanie to duze autobusy w centrach miast i mate na peryferiach. Sprawna komunikacja
miejska moze zachecic do przesiadki z samochoddw osobowych do autobuséw — w efekcie bedzie mniejszy
ruch, krétszy czas przejazdu i mniej wypadkow.

6.2 Linia argumentacji N

Zespot N przedstawia wiasna linie, ale broni — w naszym przypadku — kryterium sformutowanego przez
przeciwnikow:
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Mowca N1
Pierwszy argument: Prywatyzacja komunikacji miejskiej zmniejszy koszty jej funkcjonowania.

Dowéd: Praktycznie wszystkie analizy wskazujq na to, Ze podmioty prywatne gospodarujq efektywniej. Do-
tyczy to zaréwno matej piekarni, jak i wielkiej huty.

,Odczuwamy to namacalnie, jak wychodzimy z Dworca Centralnego w Warszawie i przekraczamy drzwi sq-
siadujqcych z nim Ztotych Taraséw. Tam widac¢ gotym okiem, ze prywatne jest lepsze od publicznego. Podob-
nie jest, jak poréwnamy prywatne domy z komunalnymi kamienicami. (...) Posiadanie wiqze sie bowiem z
odpowiedzialnosciq i réznego rodzaju zobowigzaniami. Tylko ten, kto posiada, uzywa w sposéb moralnie
odpowiedzialny”.

(prof. Janusz A. Majcherek, Prywatne zawsze jest lepsze od publicznego, ,Gigawat Energia’; 20.10.2008)
Drugi argument: Przedsiebiorstwo prywatne lepiej zaspokoi potrzeby obywateli.

Dowdd: Sukces przedsiebiorstwa prywatnego zalezy przede wszystkim od tego, na ile jego oferta znajdzie
uznanie w oczach klientéw. To wtasnie gwarantuje, ze rozktad jazdy, lokalizacja przystankdw, trasy przejazdu
dopasowane zostanq do potrzeb pasazerdw, a nie do wygody firmy transportowe.

»Po ulicach Tczewa [miasta, w ktérym przewdz pasazeréw przeprowadza podmiot prywatny] jezdzq ko-
lejne nowe autobusy zakupione przez ZKM Veolia Transport Tczew, tym razem marki Mercedes Connecto LF.
Obecnie mercedesow jest tqcznie 16. Nowe tczewskie mercedesy connecto LF spetniajq wysokie normy w
zakresie ochrony srodowiska Euro 4, dotyczqce emisji spalin’.

(http://www.portalpomorza.pl/aktualnosci/4/2440)
Trzeci argument: Prywatny transport miejski oznacza mniejsze wydatki dla miast.

Dowéd: Znakomita wiekszos¢ publicznych przedsiebiorstw komunikacyjnych jest deficytowa. Wtadze miast
nie tylko doptacajq do biletéw ulgowych (co da sie jeszcze jakos wyttumaczy¢), ale finansujq tez inwestycje
przewoznikéw publicznych w nowe autobusy, zajezdnie etc. Do przewoznikéw prywatnych doptaca sie o wie-
le mniej, a na ogdt wcale. Tak zaoszczedzone Srodki mozna przeznaczy¢ wiec na inne cele.

Zbigniew Palenica, wiceprezes krakowskiego MPK, analizuje sytuacje na rynku komunikacyjnym w Europie:
,Chodzi o to, by wydatkowanie publicznych pieniedzy byto pod kontrolq. Firmy komunalne w swojej dziatal-
nosci wychodzq na zero. Prywatne przy tych samych przychodach wyciskajq nawet do 10 proc. zysku’.

(Adam Kompowski, Prywatna komunikacja jest tanisza, ,Gazeta Wyborcza’; 2.09.2007.)

/. Odbudowa wtasnego argumentu (rebbutal)

Ostatnig umiejetnoscia, ktérg musi posigs¢ druzyna bioraca udziat w debacie, jest odpieranie zarzutéw
oponentéw. Ograniczmy sie — ponownie wchodzac w role méwcy A2 — do jednego przyktadu, do ar-
gumentu organizacyjnego. Méwca A2 ustyszat replike N1 i musi na nig zareagowad. Moze to zrobi¢ na
przyktad w ten sposob:

Mowca A2

W dalszym ciggu jestesmy przekonani, ze prawidtowe funkcjonowanie komunikacji miejskiej jest mozliwe
tylko wtedy, kiedy jest ona publiczna. Nie mozna a priori zaktadac, ze firma publiczna bedzie na pewno mniej
efektywna od prywatnej. Tak byto kilkanascie lat temu, a teraz nie jest to juz prawda. Poza tym specyfika
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komunikacji miejskiej wymaga wysokiego stopnia koordynacji — nie jest to mozliwe, gdy dziata wiele kon-
kurujgcych ze sobg firm prywatnych. Pamietajcie poza tym, Ze dla firm prywatnych jedynym kryterium jest
zysk. Jesli dana linia nie przynosi dochodu, to jest zamykana i nie ma znaczenia, ze jest jedynym srodkiem
komunikacji dla mieszkaricéw danej okolicy. W teorii oczywiscie mozna sobie wyobrazi¢, ze wtadze miasta
bedq na biezgco nadzorowaty sytuacje. Ale to mrzonka — koszty takiego nadzoru bytyby ogromne. Poza tym
kazda ingerencja oznaczataby dodatkowe koszty.

8. Przygotowanie pytan

W czasie przygotowan do debaty uczniowie zaréwno konstruuja argumenty, jak i tworza pytania, prze-
widujac strategie adwersarzy. Czes¢ pytan zapisujg na goraco, w czasie stuchania przemoéwienia prze-
ciwnika.

Jaka role odgrywaja pytania w czasie debaty? Wskazmy trzy podstawowe cele:
— wyjasnienie argumentow

Wasz pierwszy argument dotyczyt nizszych kosztdw przedsiebiorstwa publicznego. Macie moze jakies dane
poréwnawcze na potwierdzenie tej tezy? Bo z naszych obserwacji jasno wynika, ze w przedsiebiorstwach pry-
watnych jest o wiele wieksza wydajnosc pracy — mniej pracownikdw produkuje tyle samo, a czasem i wiecej.

— zmuszenie oponentéw do zajecia okreslonego stanowiska

np. Jesli komunikacja publiczna jest efektywniejsza, to czy trzeba zlikwidowa¢ komunikacje niepubliczng?
Réwniez w miastach, gdzie nie ma juz publicznej? Czy pasazerowie sie ucieszq?

— wykazanie btedéw w argumentacji przeciwnika

np. Do koordynacji przewozdw nie tego jest konieczne, by firma byta publiczna. Popatrzcie na transport lotni-
czy — wiele prywatnych firm konkuruje ze sobg, a instytucja publiczna zajmuje sie koordynacjgq.

9. Podsumowanie — zestawienie argumentow

ZA (komunikacja publiczna):
e Nizsze koszty dzieki korzysciom skali
e Lepsza koordynacja przewozow
e Mniejszy ruch - mniej wypadkéw
e latwiejszy nadzér whadz miasta
e Brak pogoni za zyskiem — komunikacja miejska spetnia tez pewne funkcje spoteczne

e ltatwiejsza realizacja dtugookresowych zamierzen w dziedzinie komunikacji miejskiej (np. rezy-
gnacja z autobuséw na rzecz trolejbuséw czy tramwajéw)

PRZECIW (komunikacja prywatna)
e Prywatyzacja komunikacji miejskiej zmniejszy koszty jej funkcjonowania

e Prywatny transport miejski oznacza mniejsze wydatki dla miast
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Lepiej zaspokoi potrzeby obywateli
Oferuje wyzszg jakos¢ ustug
Przestrzega norm ekologicznych

Wypracowuje zysk
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